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من ربوع حتا تنطلق احتفالات

اليـــــوم الوطنـــــي الخمسيــــن
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المشروع  تفاصيل  عن  الإعــلان  جاء 

ــعــصــف الــذهــنــي  ــلال جــلــســة ال خــ

ــراً،  ــؤخـ ــة، مـ ــئ ــهــي الـــتـــي عــقــدتــهــا ال

في مــقــرهــا بـــدبي، بــالــتــعــاون مع 

شركــات  إحــدى   Kincentric شركــة 

سبينسر ستيوارت ، المشاركة في 

إعداد الدليل.

 وحضر الجلسة ممثلون عن الهيئة، 

ــن مـــــــدراء ومـــســـؤولي  وعــــــدد مــ

ــة في الــــــوزارات  ــبــشري المــــــوارد ال

الاتحادية، حيث تم خلالها  والجهات 

ووجهات  والــخــبرات،  الأفــكــار  تبادل 

ــظــر والمـــقـــترحـــات حــــول أهــم  ــن ال

شأنها  من  التي  والجوانب  الأمــور 

في  المــوظــف  تجربة  وإثـــراء  تعزيز 

الحكومة الاتحادية، إذ سيتم تغذية 

العصف  جلسات  بمخرجات  الدليل 

ــيـــات وتــطــلــعــات  ــرئـ ــنـــي، ومـ الـــذهـ

ــة،  ــاديـ ــحـ ــحــكــومــة الاتـ مــوظــفــي ال

بالاستفادة من أفضل الممارسات 

العالمية المتبعة في هذا الشأن.

سعادة  أوضحت  الصدد  هذا  وفي 

الــســويــدي مــديــر عــام  لــيــلى عبيد 

«الهيئة» تسعى  أن  بالإنابة  الهيئة 

ومشروعاتها  مــبــادراتــهــا  خــلال  مــن 

الحكومة  مستوى  عــلى  المبتكرة 

تطلعات  تحقيق  إلى  الاتــحــاديــة، 

لدولة  الرشيدة  القيادة  وتوجهات 

ــحــدة، في  ــارات الــعــربــيــة المــت ــ ــ الإم

الحكومي،  العمل  تطوير منظومة 

في  الــجــديــدة  للمنهجية  اســتــنــاداً 

ــادئ  ــ ــب ــحـــكـــومـــي، والمــ الـــعـــمـــل الـ

العربية  الإمـــــارات  ــة  ــدول ل ــعــشرة  ال

المتحدة للخمسين عاماً القادمة.

تركيزنا في المرحلة  وقالت: ينصب 

الإنــجــازات  مضاعفة  عــلى  المقبلة 

التي حققتها الدولة خلال السنوات 

المـــاضـــيـــة عـــلى مــخــتــلــف الــصــعــد 

ــات، بمــا يــعــزز ريــادتــهــا  ــوي والمــســت

الدليل يشكل مرجعاً الدليل يشكل مرجعاً مهماًمهماً

لكافــة الوزارات والجهــات الاتحاديــــةلكافــة الوزارات والجهــات الاتحاديــــة

«الهيئة» تعد دليلاً استرشادياً يعزز 
تجربة موظفي الحكومة الاتحادية

بالشراكة مع الوزارات والجهات الاتحادية وبيوت الخبرة

أعلنــت الهيئــة أنهــا بصــدد إطــلاق 

تعزيــز  شــانه  مــن  جديــد  مــشروع 

الحكومــة  في  الموظــف  تجربــة 

الاتحاديــة، تقوم فكرتــه على إعداد 

دليــل استرشــادي، يشــكل مرجعــاً 

والجهــات  الــوزارات  لكافــة  مهــماً 

الاتحاديــة، فيما يتعلق بتعزيز تجربة 

والشــخصية،  المهنيــة  الموظفــين 

وإِشراكهــم بشــكل أكــبر في بيئة 

العمــل، بمــا ينعكــس إيجابــاً عــلى 

مستويات سعادتهم وإنتاجيتهم.

برامج التمكين 
للموظف ويأهله 

ويعزز قدراته

يطور

تطلعات موظفي الحكومة 
الاتحادية، ويستفيد من أفضل 

الممارسات العالمية المتبعة 
في هذا الشأن

يلبي
جاذبية بيئة العمل في الحكومة 
الاتحادية، ويجعلها وجهةً مفضلةً 

لأصحاب المواهب والكفاءات من 
مختلف أنحاء العالم

يعـــزز

تجربة الموظفين المهنية 
والشخصية ويشركهم  بشكل 

أكبر في بيئة العمل

يثــري
سيتم تغذية الدليل بمخرجات جلسات العصف الذهني

سلوى عبداللهليلى السويدي
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العالمية، وتصدرها دول العالم في 

العديد من المؤشرات التنموية، لا 

سيما المرتبطة منها بتعزيز وتنمية 

اعتباره  على  الــبــشري،  المــال  رأس 

محركاً رئيساً للنمو.

وذكرت سعادتها أن الهيئة الاتحادية 

دائمة  الحكومية  البشرية  للموارد 

العمل  منهجيات  لتطوير  السعي 

عــمــل  أدوات  ــار  ــكـ ــتـ وابـ الـــحـــالـــيـــة، 

العالمية  المتغيرات  تواكب  جديدة 

احتياجات  وتستشرف  المتسارعة، 

لافتةً  المستقبلية،  المؤسسات 

إلى الهيئة ترمي من خلال مشروع 

تعزيز تجربة الموظف في الحكومة 

الـــوزارات  مساعدة  إلى  الاتــحــاديــة، 

ــات الاتـــحـــاديـــة عـــلى إثــــراء  ــهـ ــجـ والـ

تـــجـــارب وخـــــبرات المــوظــفــين في 

مستويات  يرفع  بمــا  العمل،  بيئة 

إشراك الموظفين والرفاه والتاغم 

ــفــي لـــديـــهـــم، ويـــزيـــد من  ــوظــي ال

إنــتــاجــيــتــهــم. وبــيــنــت أن المـــشروع 

العمل  بيئة  جاذبية  سيعزز  الجديد 

ويجعلها  الاتــحــاديــة،  الحكومة  في 

المواهب  لأصحاب  مفضلةً  وجهةً 

والكفاءات من مختلف أنحاء العالم، 

مــوضــحــةً أن الــدلــيــل الاســترشــادي 

ــــف في  ــوظـ ــ ــة المـ ــربـ ــجـ لـــتـــعـــزيـــز تـ

ــذي تعتزم  الـ ــة،  ــحــادي الــحــكــومــة الات

الهيئة إطلاقه خلال العام المقبل، 

ــادات  ــ وإرشـ تــوجــيــهــات  سيتضمن 

وأمثلة حية على أفضل الممارسات 

إشراك  مجال  في  عالمياً  المطبقة 

الموظفين، وإثراء تجاربهم المهنية 

ــع مـــراعـــاة  ــل، مــ ــمـ ــعـ الـ بــيــئــة  في 

خصوصية وطبيعة عمل كل جهة.

احتياجات الموظفين

سلوى  السيدة  أكــدت  جهتها  مــن 

المــشروعــات  إدارة  مــديــر  الــلــه  عبد 

والبرامج في «الهيئة» أن الدراسات 

ــرت أن  ــهـ ــة أظـ ــعــالمــي والأبــــحــــاث ال

الموظفين  باحتياجات  الاهــتــمام 

ومــتــطــلــبــاتــهــم خـــــلال الأزمـــــــات 

ــعــزز تــجــاربــهــم في المــؤســســة،  ي

والتناغم  الــرضــا  مستويات  ويــرفــع 

الوظيفي لديهم، وأن نسبة كبيرة 

تـــرغـــب عقب  لا  المـــوظـــفـــين  ــن  مـ

تسعى الهيئة إلى

تطوير منظومة العمل الحكومي
استناداً للمنهجية الجديدة

والمبادئ العشرة لدولة الإمارات للخمسين عاماً القادمة

الدراسات والأبحاث العالمية أظهرت أن

الاهتمام باحتياجات الموظفين
خلال الأزمات

يرفع مستويات الرضا والتناغم الوظيفي لديهم

ديمة دمشقية متحدثة خلال الجلسة
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بالعودة   ،19  – جائحة كوفيد  انتهاء 

الــتــي كانت  الــعــمــل  أســالــيــب  إلى 

سائدة قبلها.

العديد من  أن هناك  وأشــارت إلى 

المحطات في حياة الموظف داخل 

مؤسسة  لكل  ينبغي  المؤسسة، 

أن تهتم بها وبأدق تفاصيلها، حيث 

أنها تؤثر بشكل مباشر على انطباع 

المؤسسة،  عن  وتصوره  الموظف 

ومــــــن أهــــــم هــــــذه المـــحـــطـــات: 

المقابلة  وإجراء  للوظيفة،  (الترشح 

الأداء،  وإدارة  والتعيين،  الوظيفية، 

ــازات،  ــ ــج ــ والــتــعــلــم، ومـــكـــافـــأة الإن

ومــســتــوى مــشــاركــة المــوظــفــين، 

إدارة  في  المـــؤســـســـة  ــارة  ــ ــه ومــ

المخاطر).

ــحــة  ــائ ــد لـــعـــبـــت ج ــقــ ــ وقـــــالـــــت: «ل

تغيير  في  كــبــيراً  دوراً  كــوفــيــد–19 

توجهات العمل وأساليبها المتعارف 

حيث  المــؤســســات،  داخــــل  عليها 

تسارعت وتيرة الطلب على أصحاب 

المواهب والكفاءات خلال الجائحة، 

بتطوير  المــدراء  اهتمام  ازداد  كما 

تجاربهم  وتعزيز  الموظفين  قدرات 

وخبراتهم».

بيئة عمل إيجابية

دمشقية  ديمـــا  ــددت  شــ ــا  بـــدورهـ

مديرة تشكيل الثقافة المؤسسية 

في  بالعمل  المــوظــفــين  وارتــبــاط 

أدارت  والتي   ،Kincentric شركــة 

الذهني  العصف  جلسة  ــدورهــا  ب

عــلى أهــمــيــة  حـــرص المــؤســســات 

على خلق بيئة عمل إيجابية، ملهمة 

لقدراتهم  ومــحــفــزة  للموظفين، 

صلب  في  لــلــبــقــاء  وطـــاقـــاتـــهـــم، 

ــل والـــتـــفـــوق على  المــنــافــســة، بـ

الإجــراءات  تكون  أن  على  قريناتها، 

والعمليات المطبقة فيها مبسطة 

والأهم  تعقيد،  ولا  فيها  تكلف  لا 

ــــك كــلــه تــوثــيــق الــعــلاقــات  مـــن ذل

مــع المــوظــفــين وتمــتــيــنــهــا، بحيث 

ثقة واحترام متبادلين  تكون هناك 

العليا  ــادة  ــقــي وال المــوظــفــين  بــين 

للمؤسسة».

تعزيز تجربة الموظف

الموظف  تجربة  «تعزيز  أن  وذكــرت 

عــلى  ــوم  ــقـ يـ مـــؤســـســـة  أي  في 

أســاســيــين هـــما: تطوير  عــامــلــين 

وتأهيل  للموظف،  تمكين  بــرامــج 

أن  حيث  قــدراتــه،  وتعزيز  الموظف 

مــعــدل مــشــاركــة المــوظــفــين في 

العالم  مستوى  على  العمل  بيئة 

ــه خـــلال جــائــحــة كــوفــيــد –  ــ بــلــغ ذروت

بفضل  وذلــــك   ،%79 بـــواقـــع   19

الــتــعــاطــف الــكــبــير الــذيــن أظــهــرتــه 

ــال المــوظــفــين،  المــؤســســات حــي

والاهتمام غير المسبوق بصحتهم 

الرقم  هــذا  أن  عــلــماً  وسلامتهم، 

إلى  الحياة  عــودة  مــع  تناقص  في 

في  الأعــمال  واستئناف  طبيعتها، 

كافة القطاعات والمجالات».

مـــن جــانــبــهــم أجـــمـــع المــشــاركــون 

في الــورشــة عــلى أهــمــيــة إصـــدار 

تجربة  لتعزيز  الاســترشــادي  الدليل 

الاتحادية،  الحكومة  في  الموظف 

كـــونـــه ســيــشــكــل إطـــــــاراً مــرجــعــيــاً 

ــاً لــــلــــوزارات والــجــهــات  ــجــي ــي اســترات

تجارب  إثـــراء  يخص  فيما  الاتــحــاديــة 

وخبرات موظفي الحكومة الاتحادية 

ــتـــالي  ــالـ وبـ ــاتـــهـــم،  مـــؤســـسـ في 

أفــضــل،  بشكل  المــوظــفــين  دمـــج 

وإمكانياتهم  قدراتهم  واستثمار 

على الوجه الأمثل، بما يعزز إنتاجية 

ــة،  ــحــادي مــؤســســات الــحــكــومــة الات

ويرفع كفاءتها.

خلال جلسة العصف الذهني
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خدمات جديدة
FAHR عبر تطبيقها الذكي

«الهيئة» تدشـــــــــن

شيماء  أوضحت  الصدد  هذا  وفي 

نـــظـــام  إدارة  ــر  ــ ــدي مــ ــــوضي  ــعـ ــ الـ

مــعــلــومــات المــــوارد الــبــشريــة في 

التي  الجديدة  الخدمات  أن  الهيئة 

أطلقتها الهيئة عبر تطبيقها الذكي 

الــجــهــود  ــار  إطــ في  تـــأتي   ،FAHR

لتطوير  تبذلها  الــتــي  المــتــواصــلــة 

في  الحالية  العمل  وآلــيــات  أدوات 

الحكومة الاتحادية، والارتقاء بجودة 

لموظفي  تقدمها  التي  الخدمات 

وكافة  الاتحادية  والجهات  الـــوزارات 

متعامليها، وتمكينهم من الوصول 

إلــيــهــا مــن أي مــكــان، وعـــلى مــدار 

الساعة.

مــا يمــيــز تطبيق  أهـــم  أن  ــرت  ــ وذك

لموظفي  أتــاح  أنــه  الــذكي  الهيئة 

إتمــام  إمكانية  الاتــحــاديــة  الحكومة 

ــوارد الــبــشريــة  ــ جــمــيــع إجـــــراءات المـ

الخاصة بهم بشكل ذاتي، من خلال 

الحاجة  دون  المــحــمــولــة،  أجهزتهم 

إلى الرجوع لإدارات الموارد البشرية 

في مؤسساتهم، وهو الأمر الذي 

إدارات  على  والجهد  الوقت  يوفر 

فرصة  لها  ويتيح  البشرية،  المــوارد 

الاضطلاع بأدوار ومسؤوليات أخرى 

أكثر أهمية واستراتيجية.

دشنت الهيئة، مؤخراً، حزمة من الخدمات الجديدة عبر تطبيقها الذكي FAHR، الذي يقدم عشرات 

الخدمات الذكية لموظفي ومسؤولي الوزارات والجهات الاتحادية، وجمهور المتعاملين.

تطبيق FAHR الذكي

يفيد بشكل مباشر موظفي

41
وزارة وجهة اتحادية

تحميله  أكثر من

83,000
مـــــــــــرة

تنفيذ

395,000
 إجراء موارد بشرية من خلاله

التعامل مع

4250
طلب دعم فني مقدمة عبره

تطبيق  الذكي الذكي

يفيد بشكل مباشر موظفي

تحميله  أكثر من

83,00083,000
مـــــــــــرة

395,000
 إجراء موارد بشرية من خلاله

التعامل مع

4250

شيماء العوضي

نفُِذ عبره 395 ألف إجراء موارد بشرية وتم تحميله 83 ألف مرة 

ــــماء  ــي أشـــــــــــــارت شــ

أن  إلى  ــعــــوضي  ــ ال

الـــخـــدمـــات الــجــديــدة 

تدشينها  تـــم  ــتــي  ال

ــيــق الــهــيــئــة  ــبر تــطــب ــ ع

تخصيصها  تـــم  الـــــذكي 

ــة  ــومــ ــكــ ــ ــح ــ لمـــــوظـــــفـــــي ال

ــة، وتـــتـــضـــمـــن: (خـــدمـــة  ــ ــادي ــ ــح ــ الات

الاطلاع على عقود العمل والتوقيع عليها 

إلــكــترونــيــاً، وتــقــديــم طــلــبــات كــوفــيــد19-

مثل: طلب العمل عن بعد، وتقديم نتيجة 

بطاقة  وإدراج  كوفيد–19،  فحص 

بــكــوفــيــد–19 الــخــاصــة  التطعيم 

في نظام إدارة معلومات الموارد 

البشرية في الحكومة الاتحادية «بياناتي»، 

خلال  الجديد  الموظف  أداء  تقييم  وخدمة 

خدمتي  إلى  بــالإضــافــة  الاخـــتـــبـــار،  فـــترة 

وإصــدار  فــائــت،  وانـــصراف  حضور  تسجيل 

بطاقة العمل الإلكترونية).

إتاحة

خدمة توقيع

عقود العمل

إلكترونياً

تطوير
أدوات وآليات 

العمل الحالية في 

الحكومة الاتحادية
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عمران الشامسي

مــؤخــراً  عــقــدت  قــد  الهيئة  وكــانــت 

ورشــــة افــتراضــيــة حــضرهــا المــئــات 

مــن مــوظــفــي الـــــوزارات والــجــهــات 

ــا عـــمـــران  ــهــ ــدمــ الاتـــــحـــــاديـــــة، وقــ

تطوير  قسم  رئــيــس  الــشــامــسي 

البشرية  ــوارد  المــ أنظمة  وصــيــانــة 

مبرمج  الكعبي  وشيخة  الحكومية، 

خلالها  تــم  الــهــيــئــة،  في  رئــيــسي 

تعريفهم بأبرز الخدمات والمميزات 

FAHR تــطــبــيــق  ــقــدمــهــا  ي ــتـــي  الـ

لإتمام  استثماره  وكيفية  الــذكي، 

الذاتية  البشرية  المـــوارد  ــراءات  ــ إج

الخاصة بهم.

وتطرق عمران الشامسي للحديث 

ــوارد البشرية  عــن أبــرز إجـــراءات المـ

ــتــي يــتــم تــقــديمــهــا عبر  ــة ال ــي ــذات ال

سبيل  على  ومنها  الهيئة،  تطبيق 

ــلاع على  ــ المــثــال لا الــحــصر: (الاطـ

ــور والانــــــــصراف،  ــضـ ــحـ ســـجـــلات الـ

راتب،  إجازة، وطلب شهادة  وطلب 

ــدار رســائــل  ــ ــادة خــــبرة، وإصــ ــهـ وشـ

استشارة  الأمر، وطلب  يهمه  لمن 

وسياسات  قــوانــين  حــول  قانونية 

في  البشرية  ــوارد  المـ وتشريعات 

كافة  وإتمـــام  الاتــحــاديــة،  الحكومة 

الــخــاص  الأداء  إدارة  نــظــام  مــراحــل 

بمــوظــفــي الــحــكــومــة الاتـــحـــاديـــة، 

وإنـــشـــاء خــطــط الــتــطــويــر الــفــرديــة 

الخاصة بهم)».

يــقــدم حــزمــة  الــتــطــبــيــق  وذكــــر أن 

الــذاتــيــة لموظفي  الــخــدمــات  مــن 

(عــرض  ومنها:  الاتــحــاديــة  الحكومة 

ــديـــث الـــوثـــائـــق الــشــخــصــيــة،  ــحـ وتـ

واستعراض الوظائف الشاغرة في 

الحكومة الاتحادية، وتسهيل عملية 

عمل،  عن  للباحثين  عليها  التقديم 

والاطــــــلاع عـــلى الـــوظـــائـــف الــتــي 

خدمة  وطلب  عليها،  التقديم  تم 

الــوزارات  لمساعدة  الفني؛  الدعم 

تنفيذ  في  ــاديـــة  ــحـ الاتـ والـــجـــهـــات 

إجراءات الموارد البشرية المختلفة، 

والبحث عن موظفين في الحكومة 

ــل مــعــهــم  ــواصــ ــ ــت ــ الاتــــحــــاديــــة، وال

وترشيح  ــكـــتروني،  الإلـ ــد  الــبري عــبر 

المكافآت  نظام  ضمن  الموظفين 

على  والاطــلاع  الاتحادي،  والحوافز 

بطاقة الوصف الوظيفي).

الحكومة  لموظفي  يتيح   FAHR تطبيق  أن  العوضي  شيماء  وأوضحت 

الاتحادية إمكانية التقدم بطلب للحصول على الإجازة الاستثنائية الخاصة 

الوزراء  مجلس  قرار  بموجب  استحداثها،  تم  والتي   ،2020 إكسبو  بزيارة 

الصادر مؤخراً، بشأن منح موظفي الحكومة الاتحادية إجازة استثنائية لمدة 

ستة أيام؛ لتمكينهم وعائلاتهم من زيارة المعرض.

وبينت أن تطبيق FAHR الذكي يفيد بشكل مباشر موظفي ومسؤولي 

41 وزارة وجهة اتحادية، كما تم تحميل التطبيق منذ إطلاقه وحتى نهاية 

الربع الثالث من العام الجاري أكثر من 83 ألف مرة، وتم خلال نفس الفترة 

تنفيذ 395 ألف إجراء موارد بشرية عبره، مبينةً أن فريق دعم مستخدمي 

التطبيق الذكي في الهيئة تعامل بحرفية عالية مع 4250 طلب دعم فني 

مقدمة عبر التطبيق.
شيخة الكعبي

التطبيق
يقدم حزمة

من الخدمات الذاتية 

لموظفي

الحكومة الاتحادية

طلب

إجازة إكسبو 

2020
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تزامناً مع يوم الإمارات تبرمج 

3 ورش حول البرمجة والذكاء  اختتام
الاصطناعي تابعها 2000 موظف

وتفصيلاً أوضحت السيدة مريم الزرعوني مدير إدارة 

أن  الهيئة  في  الحكومية  البشرية  المـــوارد  تخطيط 

الإمارات تبرمج» تعكس حجم الاهتمام  مبادرة «يوم 

العربية  الإمارات  لدولة  الرشيدة  القيادة  توليه  الذي 

الحديثة،  والتكنولوجيا  البرمجة  لمجالات  المتحدة، 

لغة  أنها  اعتبار  على  الاصطناعي،  الذكاء  وتقنيات 

ومقوماً  والشعوب،  الــدول  تقدم  ومقياس  العصر، 

جوهرياً من مقومات نهضة الأمم ورقيها.

ولفتت إلى أن دولة الإمارات برزت خلال وقت قصير 

الإقليمي  الصعيدين  عــلى  بها  يستهان  لا  كقوة 

والتقنيات  التكنولوجيا  مــجــالات  في  والــعــالمــي 

الاستثمارات  بفضل  الرقمية،  والخدمات  الحديثة، 

الحيوي،  القطاع  هذا  لتطوير  رصدتها  التي  الضخمة 

منحتها  التي  الاستثنائية  والامتيازات  والتسهيلات 

الصناعة،  هذه  في  العاملة  والشركات  للمؤسسات 

حتى باتت الدولة وجهةً  رئيسة يقصدها خبراء التقنية 

مهمة  وحاضنة  العالم،  أنحاء  كافة  من  والمبرمجون 

الذكاء  مجال  في  النيرة  العقول  وأصحاب  للمبدعين 

الاصطناعي والرقمنة. 

ورش   3 عقدت  الهيئة  أن  الــزرعــوني  مريم  وذكــرت 

من  موظف   2000 قرابة  تابعها  افتراضية  تدريبية 

التعلم  بوابة  مبادرة  ضمن  وذلك  الاتحادية،  الحكومة 

حيث  «المــورد»،  الاتحادية  الحكومة  في  الإلكتروني 

بالتقنيات  المــشــاركــين  تعريف  عــلى  الـــورش  ركــزت 

الــورشــة  جـــاءت  حيث   ، البرمجة  مــجــال  في  الحديثة 

الأولى بعنوان «كيف يتواءم الإنسان مع البرمجة؟» 

بتقنيات  المشاركين  تعريف  على  الثانية   ركزت  بينما 

في   ،Angular تقنية  باستخدام  الحديثة  الإنترنت 

حين عرفت الورشة الثالثة الموظفين بالرخصة الدولية 

.IAIDL للذكاء الاصطناعي

المــوارد  تخطيط  إدارة  مدير  الزرعوني  مريم  وبينت 

البشرية في الهيئة أن أكثر من 81,000 موظف في 

والــورش  ــدورات  ال من  استفادوا  الاتحادية  الحكومة 

منذ  وذلك  «المــورد»،  بوابة  تقدمها  التي  التدريبية 

الثالث  الربع  2019 وحتى نهاية  العام  إطلاقها أواخر 

من العام 2021.

وأشارت إلى عدد الشهادات الإلكترونية الصادرة عن 

منصة المورد منذ تدشينها وحتى نهاية الربع الثالث 

مشاركة،  شهادة  ألف   46,800 قرابة  بلغ  العام  من 

المتاحة  التدريبية  والـــدورات  الــورش  عدد  تجاوز  كما 

2,200 برنامج تدريبي تخصصي  الـ  على البوابة حاجز 

وعام، في مختلف المجالات، يمكن للوزارات والجهات 

الاتحادية الاستفادة منها، كل حسب اختصاصه.

تخدم  متطورة،  ذكية  تدريب  منصة  ــورد»  «الم وتعد 

مهاراتهم  وتنمي  الاتــحــاديــة،  الحكومة  موظفي 

ودورات  برامج  لهم  وتقدم  والتخصصية،  السلوكية 

وأخــرى  مجانية  وتخصصية،  عامة  إلكترونية  تدريبية 

بأسعار تفضيلية، تراعي احتياجاتهم، وتعزز قدراتهم، 

في  العمل،  سوق  متطلبات  مواكبة  من  وتمكنهم 

ظل الثورة الصناعية الرابعة.

الحكومة  توجهات  مع  تماشياً  «المــورد»  إطلاق  وجاء 

الاصطناعي،  الــذكــاء  في  الاستثمار  نحو  الاتحادية 

الاتحادية،  الحكومة  وتعزيز مهارات وقدرات موظفي 

وأحــدث  أفضل  وتقديم  المستمر،  التعلم  وضــمان 

أنواع التدريب لهم، باستثمار التكنولوجيا الحديثة في 

كافة المجالات.

مساعدة  إلى  «المورد»  مبادرة  من  «الهيئة»  وترمي 

المستمر،  التعلم  على  الاتحادية  الحكومة  موظفي 

وتمكينهم  وقدراتهم،  ومهاراتهم  معارفهم  وتطوير 

العمل  ســـوق  واحــتــيــاجــات  متطلبات  مــواكــبــة  مــن 

من  وذلك  المتسارع،  بالتغير  تتسم  التي  العالمي، 

إلكتروني موثوق  تدريب  خلال ضمان حصولهم على 

الجودة، في أي وقت، ومن أي مكان في العالم.

اختتمت الهيئة  مؤخراً، 3 ورش تدريبية تخصصية، 

حــول (الــذكاء الاصطناعــي، والبرمجــة، وتقنيات 

الإنترنــت)، عقدتهــا افتراضياً ضمن مبــادرة بوابة 

الاتحاديــة  الحكومــة  في  الإلكــتروني  التعلــم 

«المــورد»، واســتهدفت المئــات مــن موظفي 

الحكومــة الاتحاديــة، تزامنــاً مــع يــوم الإمــارات 

تبرمــج، الــذي وجه صاحب الســمو الشــيخ محمد 

بــن راشــد آل مكتوم نائــب رئيس الدولــة رئيس 

مجلس الــوزراء حاكم دبي «رعــاه الله» باعتماده 

التاســع والعشريــن مــن  مناســبةً وطنيــةً في 

مريم الزرعونيأكتوبر من كل عام.

@FAHR_UAE  www.fahr.gov.ae @FAHRGOV
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الهيئة تحتفي  بيوم العلم
وترفعه عالياً في أبو ظبي ودبي

أكدت سعادة ليلى عبيد السويدي مدير عام الهيئة الاتحادية للموارد البشرية الحكومية بالإنابة 

أن يوم العلم هو مناسبة وطنية، تعلي شأن الوطن ورايته، وهي رمز سيادة الإمارات ووحدتها.
ليلى السويدي ود. عبد الكريم العلماء وعدد من قيادات «الاتحادية للموارد البشرية» ومؤسسة الجليلة بعد رفع العلم

من حفل موظفي الهيئة في أبوظبي بيوم العلم
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على  سعادتها  كلمة  في  ذلك  جاء 

هامش احتفال الهيئة بيوم العلم، 

الجليلة،  مــؤســســة  مــع  ــالــشراكــة  ب

حــيــث تــم رفـــع الــعــلــم أمـــام مبنى 

المؤسسة في مدينة دبي الطبية، 

الكريم  عبد  الدكتور  سعادة  بحضور 

التنفيذي  الرئيس  العلماء،  سلطان 

لمؤسسة الجليلة وعدد من قيادات 

وموظفي الهيئة والمؤسسة.

العلم  ــوم  ي مناسبة  «إن  وقــالــت: 

عـــلى قلوبنا  عـــزيـــزة  ــرى  ــ ذك تــحــيــي 

ــأتي تـــزامـــنـــاً مــع  ــ جــمــيــعــا، حـــيـــث تـ

ــال بـــيـــوم تـــــولي صــاحــب  ــفــ ــ ــت الاحــ

آل  زايـــد  بــن  خليفة  الشيخ  السمو 

الله»  «حفظه  الدولة  رئيس  نهيان 

ــحــكــم، وســنــعــمــل بكل  مــقــالــيــد ال

وإخــلاص  واجــتــهــاد،  وبــجــد  طاقتنا، 

لتبقى راية الإمارات خفاقةً في كل 

المحافل العالمية، كما أراد لها الآباء 

المؤسسون».

ورفــعــت ســعــادة لــيــلى الــســويــدي 

والتبريكات  التهاني  آيــات  أسمى 

الشيخ  السمو  صاحب  مقام  إلى 

خــلــيــفــة بـــن زايــــد آل نــهــيــان رئــيــس 

صاحب  وأخيه  الله»،  «حفظه  الدولة 

آل  راشــد  بن  محمد  الشيخ  السمو 

رئيس  الــدولــة  رئيس  نائب  مكتوم 

«رعـــاه  دبي  حــاكــم  ــوزراء  ــ الـ مجلس 

الـــلـــه»، وأخــيــهــما صــاحــب الــســمــو 

الشيخ محمد بن زايد آل نهيان ولي 

الأعلى  القائد  نائب  أبوظبي  عهد 

ــحــة، وإخـــوانـــهـــم  لـــلـــقـــوات المــســل

المجلس  أعــضــاء  الــســمــو  أصــحــاب 

الأعلى للاتحاد حكام الإمارات وإلى 

بمناسبة  الإمــارات  وشعب  حكومة 

«يوم العلم».
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نادي الموارد البشرية يناقش

سبل تحفيز الأفراد

لريادة الأعمال

خلال ملتقاه الخامس في 2021

ــحــــت  أوضــ الــــســــيــــاق  هـــــذ  وفي 

إدارة  مدير  عبدالله  سلوى  السيدة 

الهيئة  والــبرامــج في  المــشروعــات 

لنادي  5 جلسات  الهيئة عقدت  بأن 

الموارد البشرية خلال العام 2021، 

تابعها أكثر من 24 ألف شخص من 

مختلف أنحاء العالم، مشيرة إلى أن 

تعريف  ركــزت على  الأخــيرة  الجلسة 

الأعـــمال،  ــادة  ريـ بمفهوم  الــحــضــور 

وأهــمــيــتــه في دعــــم اقــتــصــادات 

الدول، ودفع عجلة التنمية الشاملة 

الكفيلة  والــســبــل  ــدامــة،  المــســت

بتمكين الأفراد وتحفيزهم للدخول 

إلى عالم ريادة الأعمال.

الأخـــيرة  الجلسة  أن  إلى  وأشــــارت 

وجميع  الــبــشريــة  المـــــوارد  لـــنـــادي 

الجلسات السابقة مسجلة ومتاحة، 

ضـــمـــن المــكــتــبــة المـــرئـــيـــة، عــلى 

الهيئة  مــوقــع  في  ــنــادي  ال صفحة 

 ،(www.fahr.gov.ae) الإلكتروني 

في  متابعتها  للمهتمين،  ويمكن 

أي وقت. 

ــادي  وبــيــنــت ســلــوى عــبــدالــلــه أن ن

المــــــوارد الــبــشريــة يــشــكــل مــنــصــة 

فــكــري ومـــعـــرفي مهمة  تـــواصـــل 

من  الآلاف  مظلتها  تــحــت  تــجــمــع 

المهتمين والمختصين بموضوعات 

في  كانت  سواء  والنقاش،  الطرح 

والخدمات  البشرية  المــوارد  قضايا 

الــعــامــة  الــقــضــايــا  أو  ــدة  ــانـ المـــسـ

والمستجدة.

من جانبه أكد الدكتور عبد القدوس 

محمد أستاذ مساعد بإدارة الأعمال 

على  الــعــلــيــا  التقنية  كــلــيــات  في 

أهمية ريــادة الأعــمال في تشكيل 

مستقبل الدول، وتعزيز ديناميكية 

اقــتــصــاداتــهــا، وخــلــق فــرص العمل 

أن  ضرورة  على  مــشــدداً  للشباب، 

منظومات  العالم  حكومات  تتبنى 

مرنة،  عمل  وسياسات  وتشريعات 

الشابة والمستقبلية  الأجيال  تحفز 

ــمال، وتــوفــر لهم  عــلى ريـــادة الأعــ

ــات الــتــي  ــومــ ــقــ ــات والمــ ــ ــان ــكــ الإمــ

طموحاتهم،  تحقيق  من  تمكنهم 

ــم، فــــرواد  ــهـ ــمالـ أعـ ــاح في  ــجـ ــنـ والـ

ــد وصـــفـــه هــم  ــ ــلى ح الأعـــــــمال عــ

الحالي  العالمي  الاقتصاد  عصب 

والمستقبلي، وقلبه النابض.

من  مجموعة  ثمــة  أن  إلى  ــار  وأشــ

الصفات والقواسم المشتركة بين 

غيرهم  عن  تميزهم  الأعــمال  رواد 

سبيل  على  ومنها  الأشخاص،  من 

العمل  (تفضيل  الحصر:  لا  المثال 

ضمن فريق عمل واحد، والتعاون مع 

ومنهجيات  أدوات  وابتكار  الآخرين، 

عمل جديدة، والميل إلى المجازفة 

والرغبة  التعبير،  صح  إن  المدروسة 

في التعلم والتطوير المستمرين، 

اتخاذ  الآخــريــن قبل  مــع  والــتــشــاور 

القرارات المصيرية).

محمد  القدوس  عبد  الدكتور  ودعا 

الأعــمال  ــإدارة  بـ الأســتــاذ المساعد 

إدارات  العليا  التقنية  كليات  في 

القطاعين  في  الــبــشريــة  ــوارد  المــ

ــخــاص إلى الــتركــيــز على  الــعــام وال

اســتــقــطــاب أصـــحـــاب المـــواهـــب 

أفـــراد جيل العصر  والــكــفــاءات مــن 

الرقمي الجديد، وتوفير احتياجاتهم 

عمل  خــيــارات  ومنحهم  المختلفة، 

مرنة، تمكنهم من الإبداع والابتكار، 

واستحداث خدمات وحلول جديدة، 

المتعاملين،  تطلعات  يلبي  بمــا 

التي  المؤسسات  مكانة  ويــرســخ 

يعملون لصالحها.

نادي الموارد البشرية

البشرية  المــوارد  نــادي  يعتبر 

ــة تــجــمــع  ــي ــفــاعــل مــنــصــة ت

المــهــتــمــين والمــخــتــصــين 

بالموارد البشرية والخبراء 

المميزة  التجارب  وأصحاب 

تحت سقف واحد؛ لتبادل 

والحلول  والــخــبرات  الأفــكــار 

الأدوار  تــعــزيــز  شــأنــهــا  مـــن  الــتــي 

البشرية  بــإدارات المــوارد  المنوطة 

وغيرهما  المؤسسية  والــخــدمــات 

في مختلف القطاعات بالدولة.

ــتــســاب لــلــنــادي  ــاب الان يــذكــر أن بـ

مــفــتــوح ومــجــاني لــكــل مــن يرغب 

ــــين والمـــهـــتـــمـــين  ــي ــ ــن ــعــ مــــــن المــ

والدعم  البشرية  المــوارد  بمجالات 

المــؤســسي وغـــير ذلـــك، ويمكن 

للنادي  انــتــســاب  بطلب  الــتــقــدم 

ــكــتروني  مــن خــــلال: (المـــوقـــع الإل

للهيئة، والبريد الإلكتروني للنادي  

.(HRClub@fahr.gov.ae)

عقــدت الهيئة، مؤخراً، الجلســة الافتراضيــة الخامســة لنــادي المــوارد البشرية خــلال العام 

2021، تحــت عنوان «التمكــين لريادة الأعمال»، واســتضافت الدكتور عبــد القدوس محمد 

أستاذ مساعد بإدارة الأعمال في كليات التقنية العليا.

أهمية ريــادة الأعــمال في تشكيل أهمية ريــادة الأعــمال في تشكيل 

في التعلم والتطوير المستمرين، 

اتخاذ  الآخــريــن قبل  مــع  والــتــشــاور 

القرارات المصيرية).

محمد  القدوس  عبد  الدكتور  ودعا 

الأعــمال  ــإدارة  بـ الأســتــاذ المساعد 

إدارات  العليا  التقنية  كليات  في 

القطاعين  في  الــبــشريــة  ــوارد  المــ

ــخــاص إلى الــتركــيــز على  الــعــام وال

اســتــقــطــاب أصـــحـــاب المـــواهـــب 

أفـــراد جيل العصر  والــكــفــاءات مــن 

الرقمي الجديد، وتوفير احتياجاتهم 

عمل  خــيــارات  ومنحهم  المختلفة، 

مرنة، تمكنهم من الإبداع والابتكار، 

واستحداث خدمات وحلول جديدة، 

المتعاملين،  تطلعات  يلبي  بمــا 

التي  المؤسسات  مكانة  ويــرســخ 

يعملون لصالحها.

نادي الموارد البشرية

البشرية  المــوارد  نــادي  يعتبر 

والحلول  والــخــبرات  الأفــكــار 

الأدوار  تــعــزيــز  شــأنــهــا  مـــن  الــتــي 

البشرية  بــإدارات المــوارد  المنوطة 

وغيرهما  المؤسسية  والــخــدمــات 

الراعي الرسمي لنادي الموارد البشرية
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تعاون بين «الهيئة»
و«الإمارات للطبيعة»

للتوعية بالاستدامة البيئية 

ــت  ــحــ أوضــ الـــــصـــــدد  هـــــــذا  وفي 

إدارة  مدير  عبدالله  سلوى  السيدة 

الهيئة  والــبرامــج في  المــشروعــات 

والجمعية  الهيئة  بــين  الــتــعــاون  أن 

المجالات  من  العديد  حول  يتمحور 

وتشجيع  والــتــطــويــر،  ــتــدريــب  كــال

على  الاتحادية  الحكومة   موظفي 

المشاركة في الأنشطة التطوعية 

التي تنظمها الجمعية، وزيادة وعيه 

في  البيئة  عــلى  الــحــفــاظ  بأهمية 

دولة الإمارات العربية المتحدة.

ستتولى  الهيئة  أن  إلى  وأشِـــارت 

موظفي  توعية  المــذكــرة  بموجب 

ببرنامج  الاتحادية  والجهات  الــوزارات 

ــارات  الإمـ بجمعية  الــخــاص  التطوع 

لــلــطــبــيــعــة، وســتــعــرف مــوظــفــي 

ــه مــن خــلال  ــة ب ــادي ــح الــحــكــومــة الات

بــث رســائــل دوريـــة عــبر نظام إدارة 

مــعــلــومــات المــــوارد الــبــشريــة في 

الــحــكــومــة الاتـــحـــاديـــة «بــيــانــاتي»، 

مواقع  عــبر  المختلفة  وحساباتها 

التواصل الاجتماعي، كما ستسلط 

الضوء على القضايا البيئية وضرورة 

ــورش  ــ ــلال الـ ــ اســـتـــدامـــتـــهـــا مــــن خـ

التوعوية والتثقيفية التي تعقدها 

بشكل دوري، بهدف نشر المعارف 

وتطوير مهارات موظفي الحكومة 

الاتحادية وتعزيز كفاءاتهم.

مــن جــانــبــهــا قــالــت الــســيــدة ليلى 

عام  مدير  عبداللطيف  مصطفى 

تعليقاً  للطبيعة  الإمـــارات  جمعية 

على توقيع المذكرة: «نفخر بتوقيع 

الاتحادية  الهيئة  مع  المذكرة  هــذه 

ــحــكــومــيــة  ــوارد الـــبـــشريـــة ال ــمــ ــ ــل ــ ل

ويــســعــدنــا انــضــمامــهــم إلــيــنــا في 

الجديد  التطوعي  برنامجنا  تقديم 

«أبطال التغيير» الذي يقدم لأفراد 

لهم  ليكون  جذابة  فرصة  المجتمع 

حــمايــة  في  وحــقــيــقــي  ــر  مــؤث دور 

طبيعتنا الفريدة، حيث نمكّن أفراد 

المجتمع من تطوير مهارات جديدة، 

الوطنية  الحوارات  في  والمشاركة 

حــول الاســتــدامــة، والانــضــمام إلى 

في  والــتــطــوع  العمل،  مجتمعات 

تجارب مميزة؛ للحفاظ على الطبيعة 

ــن الأنــشــطــة  ــا الـــكـــثـــير مــ ــيرهــ وغــ

والــفــعــالــيــات الــتــي تــوضــح الــرابــط 

الــوثــيــق بــين الإنـــســـان والــكــوكــب، 

التي  الهيئة  مــع  الــتــعــاون  ويمــثــل 

والبرامج  المــبــادرات  تدعم  ما  دومــاً 

ــي تـــصـــب في مــصــلــحــة هـــذا  ــتـ الـ

من  لجهودنا  إيجابية  دفعة  الوطن، 

الناس  فيه  يزدهر  عــالم  بلوغ  أجــل 

والطبيعة معاً». 

وقعــت الهيئــة مؤخــراً، مذكــرة تفاهم مــع جمعية الإمــارات للطبيعــة بالتعاون مــع الصندوق 

العالمي للطبيعة، حيث مثل الهيئة مديرها العام بالإنابة ســعادة ليلى عبيد الســويدي، في 

حين مثل الجمعية مديرها العام السيدة ليلى مصطفى عبداللطيف.

«الهيئة» و»الجليلة» تطلقان حملة

لعلاج الطفلة نورة من سرطان العين

السيد  أوضـــح  ــصــدد  ال هـــذا  وفي 

إدارة  مـــديـــر  ــرزوقــــي  المــ مــحــمــود 

أن  الهيئة  في  الحكومي  الاتــصــال 

الحملة الجديدة تأتي تتويجاً للتعاون 

المــثــمــر بـــين الــهــيــئــة ومــؤســســة 

الجليلة، في مجالات العمل الخيري 

ــاني، حــيــث تــســعــيــان من  ــــســ والإن

علاج  بنفقات  التكفل  إلى  خلالها 

العين،  سرطـــان  مــن  نـــورة  الطفلة 

استئصال  في  ســبــبــاً  ــان  كـ ــذي  ــ ال

إلى  بــحــاجــة  وهـــي  عينيها،  إحـــدى 

متابعة وعلاج مستمرين، لافتاً إلى 

والدها موظف بسيط، ويعمل  أن 

براتب محدود ولا يقوى على تحمل 

نفقات علاجها الباهظة.

الهيئة  أن  إلى  المــرزوقــي  وأشـــار 

ــهـــرت الــحــمــلــة عـــلى مــســتــوى  أشـ

الفرصة  لمنح  الاتــحــاديــة؛  الحكومة 

ــوزارات  لأكــبر عــدد مــن موظفي الـ

في  للمشاركة  الاتحادية  والجهات 

فعل الخير، والمساهمة في علاج 

الطفلة، وذلك من خلال حساباتها 

التواصل  منصات  عــلى  المختلفة 

إدارة  نـــظـــام  وعــــبر  الاجـــتـــماعـــي، 

مــعــلــومــات المــــوارد الــبــشريــة في 

الحكومة الاتحادية «بياناتي».

ضمن مبادرة «سندهم أمانة»

أطلقــت الهيئــة وبالتعــاون مع مؤسســة الجليلة 

حملة خيرية جديدة ضمن مبادرة «سندهم أمانة» 

المجتمعيــة، لتأمــين نفقــات عــلاج الطفلــة نورة 

البالغــة مــن العمــر 12 عاماً وتعــاني من سرطان 

العين، الذي تسبب في استئصال إحدى عينيها.

محمود المرزوقي
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ورش تدريبية
سلسلة من الورش التدريبية التي عقدتها الهيئة ضمن 
مبادرتي «المورد» و«معارف»، على شكل مواد مرئية 

مسجلة حيث يمكنكم  حضورها الآن بالضغط عليها مباشرةً 

ورشة تعريفية بشھادة الرخصة الدولية للذكاء الاصطناعي

مهارات التفاوض .. النجاح والفوز لجميع الأطراف

www.al-mawrid.ae

تعلم
عن بعد من أي مكان 

وفي أي زمان

منصـــة
ذكية تراعي

الاحتياجات التدريبية

تطور
قدرات

الموظفين

تنمي
مهاراتهم

التخصصية والسلوكية

تقدم
دورات وبرامج مجانية

وبأسعار تفضيلية

في  سيما  لا  التقليدي،  التدريب  عن  استراتيجياً  بديلاً  «المورد»  تشكل 
ظل الظروف الراهنة، والتوجه نحو استمرارية التعلم والعمل.

المورد خيارك الأفضل للتعلم عن بعد
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 منظومة من المبادرات التي تهدف إلى 
 تحسين بيئة العمل وصحة الموظفين .. توازن 

 بين الحياة المهنية والشخصية 
الرفاه الوظيفي

الصمغ العربي يشفي الجروح

العلاجات الموضعية  النباتي في  المنتج  ما يستخدم هذا  غالباً 

والعلماء  الأطباء  يعتقد  بالفعل.  تأثير  ذو  وهو  الجروح؛  لالتئام 

والباحثون بأن هذا التأثير قد يكون بسبب بعض المواد الكيميائية 

الموجودة فيه، مثل القلويات والجليكوزيدات والفلافونويد. 

البقدونس مصدر للفيتامينات والمعادن

28 جراماً فقط من البقدونس تمد الجسم بالكمية اليومية الموصى 

C؛  بها من فيتامين  K، وأكــثر من نصف المــوصى  بها من فيتامين 

 ،A بفيتامين  غني  مــصــدر  الـــخـــضراوات  مــن  الــنــوع  هــذا  أن  بجانب 

والفولات، والحديد، والكالسيوم، والبوتاسيوم. 

ذلك  في  بما  للفلافونويد،  جيداً  مصدراً  أيضاً  البقدونس  يعد  كما 

الفوائد؛  العديد من  نباتية لها  الأبيجينين واللوتولين، وهي مركبات 

فقدان  منع  في  خاص  بشكل  مفيدة  الفلافونويد  مركبات  وتعتبر 

الذاكرة والتغيرات الدماغية المرتبطة بالتقدم في العمر.

السفلي  الجزء  وظائف  الــدراجــات  ركــوب  يحسن 

ــقــوي عــضــلات الــســاقــين دون  مــن الــجــســم وي

مثل  معينة  مناطق  يستهدف  فهو  إجهادهما؛ 

الفخذين، وأوتار الركبة، وربلة الساق. من فوائده 

واستنشاق  التنفس  عملية  تحسين  ــرى  الأخــ

الملوثات  بها  تنخفض  بيئة  في  خــاصــة  الــهــواء 

ممارسة  يمكن  أقوى  الساقين  لجعل  الهوائية. 

من  المناسب  كالنوع  الرياضة،  من  أخــرى  أنــواع 

رياضة رفع الأثقال مرات عدة في الأسبوع لتعزيز 

أداء ركوب الدراجات.

الدراجة تقوي الساقين

السكر يضر البشرة

سيئة  صحية  آثار  له  السكر  تناول  أن  بجانب 

سناً  أكــبر  يبدو  الشخص  يجعل  أيــضــاً  فهو 

وللحصول  التجاعيد،  ظــهــور  في  لتسببه 

من  الحد  الأفضل  من  جيدة  بشرة  على 

بالفواكه  الحلويات  كاستبدال  تناوله، 

ــتـــي تــحــتــوي على  خـــاصـــة تــلــك الـ

على  يعمل  الــذي  سي،  فيتامين 

العكس من ذلك؛ حيث يعد مفتاح 

الحفاظ على بشرة شابة. 

عرق 

السوس

لحرقة المعدة

من  تعاني  ستجعلك  القادمة  الوجبة  أن  من  قلقاً  كنت  إذا 

منزوع  السوس  (عــرق  بتناول  عليك  المعدة  حرقة 

عرق  جــذر  مــن  مستخلص  فهو  الجليسرين)؛ 

تخفيف  في  كبيراً  دورا  ويلعب  السوس، 

في  أيضاً  يساعد  كما  المريئي،  الارتجاع 

الأحــماض.  من  المعدة  بطانة  حماية 

يوصى بأخذ جرعة منه قبل 10 إلى 

الطعام  تــنــاول  مــن  دقيقة   20

الحموضة  لمــضــادات  كبديل 

الأخرى.

التفاح يحسن الأمعاء

المغذية  الألياف  أنــواع  أحد  وهو  البكتين،  على  التفاح  يحتوي 

الأمعاء  تمتص  لا  الأمعاء.  داخل  تعيش  التي  النافعة  للبكتيريا 

إلى  تصل  يجعلها  مــا  الهضم  عملية  أثــنــاء  ــيــاف  الأل الدقيقة 

أنها  كما  النافعة،  البكتيريا  تكاثر  تعزز  أن  يمكن  حيث  القولون؛ 

تتحول إلى مركبات مفيدة يقوم الجسم بامتصاصها مرة أخرى 

يكون  قد  هــذا  أن  إلى  حديث  بحث  ويشير  منها.  والاستفادة 

السبب وراء بعض التأثيرات الوقائية للتفاح ضد السمنة، ومرض 

السكري من النوع الثاني، وأمراض القلب المختلفة.

تعمل أشعة الشمس على تعزيز مستويات الناقل العصبي 

تعمل  كيميائية  مــادة  وهــي  الجسم،  في  «السيروتونين» 

الهدوء  من  حالة  في  الشخص  وتجعل  المــزاج  تحسين  على 

في  الطبيعي  للضوء  المتزايد  التعرض  يساعد  قد  والتركيز. 

يعد  الــذي  الموسمي  العاطفي  الاضطراب  أعــراض  تخفيف 

أكثر التغيرات المزاجية شيوعاً مع قدوم فصل الشتاء؛ حيث 

تكون ساعات النهار أقل. يمكن التعرض للضوء في الخارج أو 

فتح النوافذ أو الستائر للحصول على إضاءة طبيعية تحسن 

الحالة النفسية والمزاجية.

ضوء الشمس يمنع الاكتئاب

 منقول بتصرف عن: مجلة الصحة والطب
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 زاوية ننشر من خلالها كل ما يعجبكم من  صور    
 ورسومات ونصوص قصيرة ومعبرة، ذات  

 مدلولات إيجابية 
أعجبني

لا تغرق السيرة الذاتية بالمعلومات

يجهل العديد من الأشخاص هذا الأمر، فهم يعتقدون 

أنهم كلما أضافوا المزيد من التفاصيل على سيرتهم 

الذاتية، كلما زادت نسبة تميّزها. ولكن هذا الأمر خطأ، 

العمل بطريقة سريعة  لأنه في حال لم يعثر صاحب 

على التفاصيل الأكثر أهمية حول المرشح، سيتجاهل 

حتماً سيرته الذاتية.

نسبة الملاءمة مهمة للغاية

ليس من الحكمة التقدم إلى عدد كبير من الوظائف 

دون مراعاة شروطها ومتطلباتها. لا تهدر وقتك في 

أو  عملك  بمــجــال  مرتبطة  غــير  وظــائــف  إلى  التقدم 

خبرتك المهنية، بل تقدم فقط إلى تلك التي تهمك 

وتتناسب مع مؤهلاتك.

إجراء الأبحاث

بإجراء  الباحثين عن عمل  تذكير  نحرص دوماً على  نحن 

حيث  ذلــك،  يتجاهلون  منهم  العديد  أن  إلا  الأبــحــاث، 

والشركة  والبلد  العمل  مجال  حول  بمعرفة  التمتع  إن 

طلبك  فاعلية  من  يزيد  إليه  تتقدم  الــذي  والمنصب 

ويحسّن من أدائك خلال مقابلة العمل.

التحضير مفتاح النجاح

إلى أي مدى يغريك الذهاب إلى مقابلة العمل دون 

لا  بك؟  الخاصة  التواصل  بمهارات  تثق  كونك  تحضير، 

للغاية ولكن لمَ المجازفة؟ احرص دوماً  بأنه مغر  شك 

لأكثر  إجابات  وتحضير  الشركة،  حول  أبحاث  إجــراء  على 

عليها  والتدرب  العمل،  الأسئلة شيوعاً في مقابلات 

مع صديق أو أمام المرآة.

خطابات المقدمة العامة غير مفيدة

عامة  مقدمة  يتضمن  خطاب  إرســـال  تنوي  كنت  إن 

عدم  الأفضل  فمن  الشاغرة،  بالوظيفة  متعلق  وغير 

سيكتشف  العمل  فصاحب  ــلاق.  الإطـ عــلى  إرســالــه 

لأكثر  واحــد  مقدمة  خطاب  باستخدام  قمت  إن  حتماً 

من وظيفة. لذا احرص على تخصيص خطاب المقدمة 

بحسب الوظيفة التي تتقدم إليها.

انتبه للأخطاء الإملائية

الأولى  التقييم  مرحلة  في  العمل  صــاحــب  يمتلك 

وثائق ورقية فقط، لذلك غالباً ما يكون دقيقاً جداً في 

هذه المرحلة. ومن المحتمل جداً رفض السيرة الذاتية 

نحوية.  أو  مطبعية  أخطاء  بسبب  المقدمة  خطاب  أو 

مرات  عــدة  اللغوي  التدقيق  أهمية  من  تقللّ  لا  لــذا 

قبل إرسال أي وثيقة.

لا تركز على الذات

من السهل قضاء ساعات عدة في التحدث عن نفسك 

وكيف  متميزة،  لمهارات  وامتلاكك  كفاءتك،  ومــدى 

التقدم  على  الوظيفي  والــدور  الشركة  ستساعدك 

والنجاح وتحقيق أحلامك. ولكن للأسف الأمر لا يتعلق 

بك وحدك، إذ يجب أن تركز أكثر على الشركة.

قدّم الإثباتات

العمل  بمهارات  يتمتع  بأنه  القول  شخص  لأي  يمكن 

ضمن فريق أو مهارات قيادية جيدة أو أنه مهتم بأدق 

التفاصيل. ولكن ذلك مجرد أقوال، ولكي يكون طلبك 

العمل مؤهلاتك  أكثر فاعلية، يجب أن تظهر لصاحب 

من خلال تقديم أمثلة دقيقة عن خبرتك ومهاراتك.

عدم تلقي رد لا يعني النهاية

ولكن  بوظيفة معينة،  التعلقّ  بعدم  بالتأكيد  ننصحك 

مهتماً  زلــت  ومــا  العمل  صــاحــب  مــن  رداً  تتلقَ  لم  إن 

ــة لمتابعة  بــالــوظــيــفــة، أرســـل لــصــاحــب الــعــمــل رســال

طلبك، وأظهر له اهتمامك وإصرارك، فمن المحتمل 

أن يمنحك فرصة أخرى.

انتظار الرد مضيعة للوقت

الإلكتروني  بريدك  أمــام  أو  الهاتف  بجانب  تجلس  لا 

يبدو  قد  العمل.  صاحب  من  رسالة  تلقي  أمل  على 

ذلك صعباً، ولكن إلى أن يتم إخبارك بالعكس، عليك 

ابدأ  بعدها،  رفُض،  للوظيفة قد  أن طلبك  الافتراض 

بالتقدم للوظيفة التالية.

اكسر القواعد

قد تحتاج أحياناً لتكون مبدعاً، فعلى سبيل المثال، إن 

تمتلك  لا  أنك  إلا  معينة،  بوظيفة  كثيراً  مهتماً  كنت 

خبرة مرتبطة بمجال العمل، يمكنك التقدم إليها وإخبار 

صاحب العمل بمدى اهتمامك بالوظيفة. كما يمكنك 

كإضافة  مبتكرة  بطريقة  الذاتية  سيرتك  إنشاء  أيضاً 

فيديو أو ملف أو عرض تقديمي. هنالك العديد من 

الطرق التي تساعدك على إيجاد وظيفة أحلامك.

لم يفت الأوان أبداً

عمل  عــن  الباحثين  الطويلة  البطالة  فــترة  تدفع  قــد 

لا  الوظائف.  إلى  التقدم  في  اهتمامهم  لفقدان 

تفكر كثيراً بذلك، بل اسعَ دوماً لاتباع شغفك والتقدم 

إلى الوظائف التي تهمك.

البدء بالتقدم إلى الوظائف باكراً

ينتظر العديد من المهنيين حتى النهاية للبدء بالبحث 

عن فرص العمل. ولكن الحصول على وظيفة قد يكون 

لهذه  يفُضّل الاستعداد مبكراً  لذا  عملية طويلة جداً، 

الوظائف  عن  بالبحث  ابــدأ  طالباً،  كنت  فــإن  المرحلة. 

والتقدم إليها قبل أن تتخرج.

كن متنبهاً دوماً

يعني الانتباه هنا البحث بفاعلية عن الوظائف وفرص 

مهني  حــضــور  بــنــاء  إلى  بــالإضــافــة  الــجــديــدة،  العمل 

قد  يــدري،  فمن  الإنترنت.  على  عامة  وصفحة  متميز 

العمل  لأصحاب  يمكن  إذ  الــفــرص،  من  العديد  تأتيك 

الذين يستخدمون شبكات التواصل المهنية الاتصال 

ودعوتهم  المواقع  هذه  على  المسجلين  بالمهنيين 

يقومون  لا  الــتــي  الــشــاغــرة  الــوظــائــف  إلى  للتقدم 

بالإعلان عنها.

منقول بتصرف عن: صحيفة الخليج

14 قاعدة تضع

بين يديك

وظيفة الأحلام

قــد تكــون عمليــة البحث عن وظيفــة للمرة الأولى صعبة بعــض الشيء، فأنــت لا تمتلك معرفة 

شاملة بالخطوات التي عليك اتخاذها، أو الوسائل التي يجب استخدامها، مما يجعل الأمر معقداً 

للغايــة. إليك في هذا الســياق 18 قاعدة على كافــة الباحثين عن عمل معرفتها عند التقدم إلى 

الوظائف:



4.38 كم2
+190 جناحاً

182 يوماً
وبطاقــة ائتمانية واحدة

200درهم بقيمة ترحيبيــة دخولبدون رســوم سنويةمكافــأة تذكرة نقــدي%50على أول اســترداد
دبي 2020 إكســبو إلى

على نقدي10% اســترداد
الوقود نفقات

الفئــة الذهبية في 
برنامــج Uمن إعمار  

من مكافأة نقطــة إلى5,500 يصــل مــا
إعمار من بوينتــس U نقــاط

أميال ســمارت مايلــز على جميع 
النفقــات مع خيارات متعددة للاســتبدال

لدى ا�نفاق على ســمارت  مايلــز أميال مــن المزيــد
وإعمار دبي 2020 إكســبو

تقدم بطلبك ا�ن

تطبق الشــروط وا¢حكام.

بطاقة إكسبو الائتمانية الحصرية
إصدار محدود. مزايا بلا حدود.
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