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الأخوات والأخوة/ موظفو الحكومة الاتحادية..   المحترمون
    تهديكم الهيئة الاتحادية للموارد البشرية الحكومية أجمل تحياتها، متمنية لكم دوام التوفيق والنجاح.
وفي إطار سعينا إلى رفع مستوى خدماتنا المقدمة لكم، يسرنا الوقوف على آرائكم وتطلعاتكم من
خلال هذا الاستبيان، المخصص لمبادرة "امتيازات"، والتي تعنى بتوفير الخصومات لموظفي الحكومة
الاتحادية على بعض السلع والخدمات بالشراكة مع القطاع الخاص.
ملاحظة: ملء الاستبيان لن يستغرق أكثر من دقيقتين شاكرين لكم حسن تعاونكم/ 
الرابط الخاص بالاستبيان(         )
[bookmark: _GoBack]للمزيد عن مبادرة "امتيازات" عبر الرابط التالي: (                        )
 البيانات الأساسية


	فئة الموظف 
	|_| جهة حكومية اتحادية (وزارات)

	
	|_| جهة حكومية اتحادية مستقلة


	|_| ذكر
	الجنس
	
	الاسم-اختياري

	|_| أنثى
	
	
	

	|_| اكبر من 45
	|_| 25 - 45
	|_|  أقل من 25
	العمر

	مكان الاقامة

	|_| ام القيوين
	|_| رأس الخيمة
	|_| الشارقة
	|_|  أبو ظبي

	
	|_| الفجيرة
	|_| عجمان
	|_| دبي





	1. هل لديك فكرة عن برنامج الخصومات الخاص بموظفي الحكومة الاتحادية "امتيازات"

	|_| لا (في حال الاجابة ب لا الانتقال الى السؤال رقم  -7-)
	|_| نعم

	2. في حال كان لديك فكر عن البرنامج، ما هي الوسيلة/ القناة التي عرفت من خلالها عن برنامج امتيازات 

	|_| خلال المشاركة في فعاليات الهيئة
	|_| صديق في جهة حكومية
	|_| مجلة الموارد البشرية
	|_| الموقع الإلكتروني للهيئة

	|_| اخرى، الرجاء ذكرها
	|_| مواقع التواصل الاجتماعي
	|_| الصحف والمجلات
	|_| البريد الإلكتروني

	3. هل استفدت من أحد عروض برنامج "امتيازات"

	|_| لا (في حال الاجابة ب لا الانتقال الى السؤال رقم  -7-)
	|_| نعم

	4. ما هو نوع العرض الذي استفدت منه

	|_| سلع (سيارات، مجوهرات، مواد استهلاكية)
	|_| خدمات (فنادق، خدمات علاجية طبية)

	5. بشكل عام انا راضٍ عن نسب الخصومات التي حصلت عليها

	لا اوافق بشدة
	لا أوافق
	محايد
	أوافق
	اوافق بشدة

	6. بشكل عام انا راضٍ عن برنامج الخصومات لموظفي الحكومة الاتحادية (امتيازات)

	لا اوافق بشدة
	لا أوافق
	محايد
	اوافق
	اوافق بشدة

	7. هل لديكم ضمن الجهة التي تعمل بها برنامج خصومات مشابه لبرنامج امتيازات

	|_| لا 
	|_| نعم (الرجاء ذكر أهم العروض الموجودة ضمنه)

	8. ما هي القناة المفضلة لديك للتواصل ومعرفة اخر الاخبار لبرنامج امتيازات

	|_| SMS
	|_| مجلة الموارد البشرية
	|_| الهاتف الذكي/ التطبيق الذكي
	|_| الموقع الالكتروني للهيئة

	|_| الصحف والمجلات
	|_| وسائل الاعلام المحلية (التلفزيون والراديو)
	|_| مواقع التواصل الاجتماعي
	|_| البريد الالكتروني

	9. ما هي العروض (الخدمات والسلع) التي ترغب في وجودها ضمن برنامج امتيازات

	

	10. هل لديك اية اقتراحات او متطلبات ترغب باعلامنا عنها لاخذها بعين الاعتبار عند اعداد التطبيقات الذكية الخاصة بالهيئة، لا سيما تطبيق "امتيازات"
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